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NRi--DMS-743213

Catre:
Municipiul Campina

Referitor:

Servicii de realizare a unui sondaj a perceptiei publice in cadrul proiectului “Consolidarea
capacitatii analitice a Municipiului Campina prin cresterea transparentei, eticii si integritatii
referitoare la prevenirea coruptiei”, SMIS 152213

ADRESA DE INAINTARE

In urma finalizarii prestarii serviciilor de realizare a sondajului privind perceptia publica in cadrul
proiectului ,,Consolidarea capacitatii analitice a Municipiului Campina prin cresterea transparentei,
eticii si integritatii referitoare la prevenirea coruptiei” SMIS 152213, va transmitem pachetul cu
documentele elaborate de catre societatea ORIGAMI CONSULTING SOLUTIONS SRL ce contine
urmatoarele:

1.Metodologie_UAT Campina;

2.Chestionar_UAT Campina;

3.Ghid de interviu_UAT Campina;

4.Raportul de cercetare final Campina_28.02.2022

Avem speranta ca serviciile vor fi evaluate pozitiv, fiind prestate la nivelul calitativ pe care ni l-am
asumat.

Data: 28.02.2022

ORIGAMI CONSULTING SOLUTIONS SRL

ORIGAMI Consulting Solutions SRL www.origamiconsulting.ro
Strada Mihail Glinka nr.12, scara A, parter, ap.4, sector 2, Bucuresti
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»Consolidarea capacitatii analitice a Municipiului Cimpina prin

cresterea transparentei, eticii si integritatii referitoare la prevenirea
coruptiei”

SMIS [152213]

Metodologia cercetarii

Studiile care isi propun mdsurarea corupfiei aratd cum culegerea de informatii de la actorii implicati
sau afectati de acest fenomen este in prezent cea mai bund metoda in particular pentru c3 actele de
coruptie nu sunt inregistrate in vreun fel. Experienta actuala si perceptia coruptiei de citre cetiteni
sunt indicatori importanti pentru a intelege modul in care acest fenomen si perceptia sa afecteaza
modul de relationare a acestora cu diverse institutii publice si organizatii. Analiza coruptiei prin
intermediul anchetelor de tip sondaj bazat pe chestionar a fost dezvoltata in timp, devenind extrem
de specifica si standardizata. Chestionarele au devenit un instrument eficient de masurare a perceptiei
publice privind coruptia si atitudinile morale privind practici considerate corupte. Astfel, pentru a
raspunde la aceste intrebdri am folosit atat date cantitative obtinute printr-un chestionar si date
calitative rezultate din interviuri, note de teren si discutii in grupurile de social media.

Acest studiu abordeaza problematica coruptiei la nivel emic; cu alte cuvinte, cercetarea exploreaza
intelesurile locale ale coruptiei, definitiile cu care opereaza oamenii la nivel cotidian, prioritizand
astfel aceste definitii in detrimentul celor normative sau legislative. Am incercat astfel sa vedem
modalitatea in care este inteleasa si definita coruptia la nivel local, punand astfel accent pe intelesurile
atribuite de cetatenii Municipiului Campina fenomenului. Cercetarea examineaza perceptiile asupra
coruptiei la nivelul municipiului, formele pe care coruptia le poate lua, dimensiunile coruptiei, precum
si toleranta oamenilor cu privire la practicile corupte.

Tntrebirile de cercetare care ghideaza acest demers sunt:

Q1. Ce inseamna coruptie pentru cetatenii din localitate?

Q2. Care este nivelul perceput al coruptiei si care este pragul de tolerantd cu privire la
aceasta?

Q3. Care sunt considerati a fi actorii relevanti din comunitate pentru obiectul de cercetare?
Q4. Care sunt considerate a fi domeniile cele mai profund atinse de coruptie, problemele
asociate cu acestea, precum si solutiile identificate pentru a naviga aceste probleme?

Caracterul acestei cercetdri este unul exploratoriu, urmarind stabilirea unor tendinte generale cu
privire la perceptia coruptiei la nivelul Primariei Municipiului Campina si a institutiilor subordonate. n
acest sens, instrumentul folosit pentru a culege cat mai multe date cu privire la coruptie a fost
chestionarul anonim, care nu a implicat culegerea de date personale ale respondentilor, ceea ce a
creat contextul favorabil pentru respondenti de a descrie i de a-si exprima opinia cu privire la
amplitudinea fenomenului, impreuna cu situatii concrete in care s-au intalnit cu situatii de coruptie.
Interviurile realizate au contribuit la o intelegere mai clard asupra coruptiei, prin aprofundarea
contextului specific in care apare posibilitatea unor actiuni corupte, a unor puncte de intersectie intre
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activitatea curentd a personalului din administratia locala si inlesnirea, accelerarea sau transgresarea
unor activitati administrative.

Instrumentele de cercetare

in elaborarea instrumentelor de cercetare, am pornit de la literatura de specialitate si de la
metodologiile consacrate, testate si validate in studiului coruptiei, combinadnd si adaptand la contextul
local diverse intrebari din sondajele folosite de Banca Mondiala, Gallup, Barometrul Global al
Coruptiei, Transparency International si Uniunea Europeand. Astfel a fost posibild alinierea la
standardele internationale privind practicile anti-coruptie, ceea ce poate facilita o comparatiei intre
localitdti si intre tdri, dar mai cu seama contribuie la adoptarea unor bune practici in localitatea
studiatd. Pe langa aceste instrumentele, am folosit directiile trasate de Strategia Nationala
Anticoruptie 2021-2015" ca linii directoare in elaborarea instrumentelor de cercetare.

Ancheta prin chestionar

Chestionarul are 20 de intrebari care masoara nivelul de satisfactie al cetatenilor cu serviciile oferite
de Primaria Municipiului Campina, perceptii si definitii cu privire la practici asociate coruptiei la nivel
national si local si date sociodemografice.

n selectia respondentilor, au fost folosite urmétoarele criterii:

= Cetateni din Municipiul Campina;
»  Cetdteni care sa fi interactionat cu Primaria Municipiului Cdmpina in ultimele 24 de luni;
® Cuvarsta de peste 18 ani.

Chestionarul masoara trei indicatori:

1. Satisfactia cu serviciile publice
2. ntelegere a coruptiei
3. Perceptia asupra coruptiei la nivelul Municipiului Cdmpina

Indicator | Operationalizare indicator
Satisfactia cu serviciile Gradul de multumire generald cu privire la serviciile oferite de
publice Primdria Municipiului Cdmpina;

Gradul de multumire cu privire la directii sau birouri specifice din
primadrie, precum si institutii subordonate, cum ar fi registratura,
avize comercial, transport, tehnic, agricol, urbanism, cabinet
primar si viceprimar, taxe si impozite locale, directia de asistenta
sociald comunitara, politia locald, institutii de cultura si evidenta
populatiei.

Perceptii asupra trdsdturilor care caracterizeazd functionarii
publici angajati de primarie, in particular competenta, integritate,

! Hotdrarea nr. 1.269 din 17 decembrie 2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025 si a
documentelor aferente acesteia.
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eficientd, transparentd, profesionalism, vointa de a lucra in
favoarea cetateanului si prioritizarea interesului public.

Tntelegere a coruptiei Definitii locale ale coruptiei - intrebare deschisa despre felul in
care infeleg respondentii notiunea de coruptie.

Motivatii percepute ale coruptiei

Incredere in institutii privind denuntarea coruptiei

Perceptii asupra existentei cazurilor de coruptie in Primaria
Campina si alte institutii publice din Cdmpina

Mediul de diseminare a comportamentelor corupte {(mass-media,
social media, experiente personale, alte persoane)

Perceptii asupra gradului de rdspandire a coruptiei in institutii, in
particular Primdria Campina, sistemul sanitar, politie si
jandarmerie, ANAF, sistemul judiciar, DASC, evidenta populatiei,
politia locala, casa de pensii

Perceptii asupra gradului de rdspdndire a coruptiei pe categorii de
angajat

Perceptia asupra coruptiei la | Perceptii asupra nivelului coruptiei din primdrie
nivel local

Tolerantd lo coruptie - disponibilitatea respondentilor de a oferi
cadouri sau atentii; bani; favoruri in schimbul serviciilor

Experiente locale ale coruptiei - intrebare deschisa

Frecventa si tipologia practicilor corupte, in particular primirea de
bani si cadouri pentru servicii; primirea de bani si cadouri pentru
a favoriza persoane; conflicte de interes, incompatibilitati;
transparenta si acces la informatii; atitudini discriminatorii.

Proximitatea fatd de cozuri de coruptie

Recomandari Recomanddri pentru scdderea gradului de coruptie din Primdria
Cdmpina- intrebare deschisa

Varstd

Date sociodemografice Gen

Educatie

Ghidul de interviu

Designul cercetdrii include doud faze. In prima etapd, s-au colectat date prin intermediul
chestionarului. Odata colectate datele, s-a realizat o prima centralizare a rezultatelor. Partea a doua
a cercetdrii constd in cercetarea calitativa de teren. Mai precis, au fost realizate intre 8 interviuri cu

Competenta face diferental Wratrumente Structurale
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actori direct implicati, in particular functionari publici, pentru aprofundarea rezuitatelor anchetei prin
chestionar si specificarea experientelor si perceptiilor privind coruptia la nivel local.

Interviurile au fost semistructurate urmdrind urmatoarele teme:

e Perceptia generala privind modul in care functioneaza serviciile publice la nivel local

e Explorarea problemelor intdmpinate cel mai des, asteptari neindeplinite

e Definire si intelegere personald a coruptiei prin exemplificarea cauzelor si consecintelor
percepute

e Evaluare a coruptiei la nivel local

e Experienta personala cu cazuri de coruptie

¢ Familiaritate si evaluare a masurilor anticoruptie

e Propuneri personale pentru descurajarea si reducerea coruptiei

Colectarea datelor

n procesul de culegere a datelor
cantitative am folosit platforma
SurveyMonkey. Chestionarul a fost | Campina 2,7 mii membri
diseminat in mediul online, in
particular pe grupurile de social
media frecventate de cetateni. Pe Campina Prahova 11,1 mii membri
langd aceste grupuri, chestionarul
a aparut in ziarul local Prahova’.

Grup Facebook n Reach (numar de membri)

Campina 7,2 mii membri

Orasul Campina PRAHOVA 2022 | 20,4 mii membri

Chestionarul a fost initiat de 123 Anunturi CAMPINA 2022 6, 8 mii membri

de persoane, fiind deschis
completdrii pentru 15 zile, din data de 24.01.2022 pan3d in data de 07.02.2022. Numérul
respondentilor care au trecut de filtre a fost de 85, iar chestionarul a avut o rata de completare de
74%, durata medie de completare fiind de 3 minute. Analiza include toate rezultatele obtinute,
indiferent de gradul completarii, reusind astfel sa maximizeze toate sursele de date.

Fiind diseminat in mediul online, chestionarul nu este reprezentativ statistic, neputand fi controlate
variabile ca varsta, genul, gradul de educatie, variabile in baza cdrora se construiesc de regula cadre
de esantionare. Cercetare de fata fiind una exploratorie, perceptiile cu privire la coruptie rezultate in
cadrul acestei cercetdri au rolul de a contura o anumita tendintd prezentd in randul cetatenilor si nu
are pretentia unei reprezentativitati statistice.

Chestionarul a fost anonim si nu a colectat date cu caracter personal.

PROFILUL RESPONDENTILOR LA CHESTIONAR

Profilul respondentilor care au raspuns chestionarului este majoritar format de cdtre persoane cu
un nivel de educatie ridicat; anume, 75% sunt persoane cu studii universitare sau postuniversitare,

iar dintre acesti cea mai mare parte au studii universitare de lungd durati. Media varstei
respondentilor este de 44 de ani, iar mediana de 43, iar un pic mai mult de jumatate din respondenti
sunt femei (52%).

2 https://ziarulprahova.ro/2022/01/campinenii-chestionati-asupra-modului-in-care-percep-fenomenul-
coruptiei-in-urma-interactiunii-cu-primaria-si-serviciile-publice/
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Interviurile au fost realizate fata in fata in sediul Primariei Cdmpina.

in baza unei analize preliminare a datelor obtinute cu ajutorul chestionarului, structurile considerate
relevante pentru o discutie despre coruptie au fost registratura, departamentul juridic,
compartimentul agricol, ADPP, Urbanism, compartimentul comercial, birou Primar si resurse umane.
Astfel, partea a doua a cercetdrii a constat in 8 interviuri semistructurate realizate cu persoane
angajate in cadrul departamentelor amintite. Interviurile au durat intre 40 de minute si 1 h 40 de
minute si au fost realizate intre 21 si 22 februarie.
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»Consolidarea capacitétii analitice a Municipiului Cdmpina prin cresterea transparentei, eticii si
integritdtii referitoare la prevenirea coruptiei”

Ghid de interviu

Tema 1. Date despre intervievat

Care este profesia dumneavoastra?

n ce departament va desfisurati activitatea?

Care este background-ul dumneavoastra profesional?

De cat timp lucrati in cadrul Primariei Municipiului Cdmpina?

in ce consti interactiunea dintre compartimentul unde lucrati si public/cetatenii?

| Tema 2. Perceptia general3 privind modul in care functioneazi serviciile publice

s Ce vi pare ca functioneaza bine in serviciile publice la nivel local?

e Care sunt problemele cele mai des intélnite? [vor fi explorate in particular problemele
ridicate de relatia dintre administratie si cetdteni)

¢ Unde e loc de imbunatatiri? Ce ati imbunatati, ce ati schimba?

e Care credeti ca sunt asteptdrile oamenilor de la administratie? Cum sunt aceste asteptari
indeplinite?

e Care sunt principalele plangeri ale cetdtenilor? Cum ajung aceste plangeri la dvs.?

¢ [Dacd intervievatul a lucrat de mai multa vreme in cadrul Primdriei] Ce s-a schimbat de la o
administratie la alta?

e (Care sunt procedurile de interactiune cu publicul? Exista nevoia unor proceduri mai bine
reglementate?

‘Tema 3. Definitie si intelegere personala a coruptiei

e  Cunoasteti definitia legislativa a coruptiei? Credeti ca legea defineste coruptia intr-un mod
corect? Daca da, puteti da un exemplu? Daca nu, de ce?

e Care credeti ca ar fi o definitie mai potrivita a coruptiei? Ce tip de practici ati include?

e 1n cadrul Primiriei, unde afi trage linia intre coruptie si practicd normali?

e Credeti ca exista lucruri care sa favorizeze coruptia? Dacid da, puteti da exemple?

Tema 4. Evaluarea coruptiei la nivel local

e Cum apreciati ca a crescut/scazut nivelul coruptei la nivel local in ultimii ani?
e Care credeti ca e sectorul public cel mai afectat de coruptie? De ce?

| Tema 5. Experienta personala cu cazuri de coruptie . . _]

¢ V-ati confruntat cu cazuri de coruptie? Vi s-au oferit bani/favoruri/cadouri in schimbul
serviciilor? Ati oferit dvs. bani/favoruri/cadouri in schimbul serviciilor de care aveati nevoie?

e Care sunt momentele in care oamenii oferd? Ce nu inteleg cetatenii?

¢ Care sunt cauzele coruptiei?
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| Tema 6. Familiaritate si evaluare a masurilor anticoruptie

¢ Sunteti familiarizat cu activitatea consilierului de etica?
¢ Cunoasteti existenta avertizorilor de integritate?
e Credeti ca masurile anticoruptie sunt eficiente in reducerea coruptiei?

Tema 7. Recomandari privind reducerea coruptiei

e Ce masuri ar trebui luate pentru a imbunatati/eficientiza rolul agentiilor anticoruptie din
Romania?
o La nivel local, ce masuri ar trebui luate pentru diminuarea coruptiei?
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CHESTIONAR DE SONDARE A PERCEPTIEI PUBLICE PRIVIND CORUPTIA
LA NIVELUL MUNICIPIULUI CAMPINA, PRAHOVA

Chestionarul urmdreste felul in care cetdtenii municipiului Cdmpina percep fenomenul
coruptiei in urma interactiunii cu Primdria Cdmpina si cu alte institutii din subordinea acesteia,
incercdnd sa identifice, totodatd, modalitatea in care ar putea Primdria sG imbundtdteascd
calitatea serviciilor oferite.

V@ multumim cad ati acceptat sd participati la acest sondaj, realizat de Municipiul Cémpina in
cadrul proiectului “Consolidarea capacitédtii analitice a Municipiului Cémpina prin cresterea
transparentei, eticii si integritdtii referitoare la prevenirea coruptiei”. Proiectul este finantat
prin Programul Operational Capacitate Administrativd.

Chestionarul este anonim. Chestionarul nu colecteazd date cu caracter personal, prin urmare
vd rugdm sd nu oferiti astfel de informatii.

rfr;trebare filtru

FILTRO1. Ati interactionat in ultimii doi ani | Da D
cu Primaria Municipiului Campina? Nu |:| [Daca Nu, se inchide chestionarul]
Dacd FILTRO1= Nu, atunci: ,Vd multumim pentru interesul acordat!”

FILTRO2. Varsta in ani impliniti
Daca RFILTR02=<18, atunci: ,Vd multumim pentru interesul acordat!”

Satisfactie cu privire la serviciile oferite de Primaria Municipiului Campina

SATISO1. in general, cat de multumit || 4. Foarte multumit
sunteti de serviciile oferite de Priméria ] 3.Multumit

Municipiului Caémpina? [ ] 2.0arecum nemultumit

EI 1.Foarte nemultumit

SATIS02. Cat de mul{umit Foarte Multumit | Oarecum Foarte

sunteti de urmatoarele servicii | muylumit nemultumit | nemultumit
publice oferite de Primarie sau

de institutiile subordonate?

a. Registratura/relatii cu | 4 3 2 1
publicul
b. Cabinet Primar si Viceprimar 4 3 2 1
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¢. Avize activitati comerciale 4 3 2 1
d. Avize transport 4 3 2 1
e. Avize departament tehnic 4 3 2 1
f. Avize domeniul agricol 4 3 2 1
g. Avize urbanism 4 3 2 1
h. Taxe si impozite locale 4 3 2 1
i. Directia de asistenta sociala 4 3 2 1
comunitara (DASC)
j- Politia locala 4 3
k. Institutii de cultura (muzee, 4
biblioteca si casa de cultura)
|. Evidenta populatiei 4 3 2 1
SATIS03. Ce ii caracterizeaza pe Foarte Multa Putina Deloc
angajatii Primadriei? multa
a. Competenta 4 3 2 1
b. Integritate 4 3 2 1
c. Eficienta 4 3 2 1
d. Cuvointa de alucrain 4 3 2 1
favoarea cetateanului
e. Transparenta 4 3 2
f. Profesionalism 4 3 2
g. Prioritizarea interesului 4 3 2
public
Definitii si perceptii desprecoruptie ]
CRPTCMPO1. Ati auzit de cazuri de coruptie D Da
in Primarie sau in alte institutii publice din D Nu
Campina?
CRPTCMPO1a. Daca raspunsul este da, unde [Mai multe variante posibile]
ati auzit vorbindu-se despre coruptia din
Primarie sau din alte institutii publice din
Campina?
a. Presalocala |:|
b. Pagina de internet a institutiei D
¢. Mediul online (grupurile online, retelele I-__l
de socializare etc.)
d. De laalte persoane L]




Programul Operational Capacitate Administrativ

<

UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferental i sl
e. Experientele personale D
f. Niciuna de mai sus Dacd G, unde? ......oeevevivieerecieirecereeeen
CRPTCMPO2. La nivelul orasului | Foarte Raspandite | Putin Deloc
Campina, unde credeti ca este raspandite raspandite | raspandite
cel mai raspandit fenomenul de
coruptie?
a. Primaria Campina 4 3 2 1
b. Sistem sanitar 4 3 2 1
c. Politie si jandarmerie 4 3 2 1
d. Autoritati fiscale - ANAF 4 3 2 1
e. Sistemul judiciar 4 3 2 1
f. Directia de asistenta 4 3 2 1
comunitara (DASC)
g. Educatie 4 3 2 1
h. Evidenta populatiei 4 3 2 1
i. Politia locala 4 3 2 1
jo Cultura 4 3 2 1
k. Casa de pensii 4 3 2 1
I.  Ocuparea fortei de munca 4 3 2 1
CRPTCMPO03. La modul general, Foarte Acceptabila Oarecum Deloc
daca ati vrea sa obtineti ceva de | acceptabils neacceptabild | acceptabil
la angajatii Primariei Campinain %
ce masura ati fi dispus/a sa
oferiti?
a. Cadouri sau atentii 4 3 2
b. Bani 4 3 2
c. Favoruri 4 3 2

CRPTGENO1. Ce intelegeti dumneavoastra prin termenul de coruptie? Ne puteti da
exemple de comportamente pe care le considerati corupte?

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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CRPTGENO2. Cat de
adevarate credeti ca sunt
urmatoarele afirmatii?

Foarte
adevarat

Adeviarat

Oarecum
neadevarat

a.

Singura modalitate de a
avea succes in afaceri
este sa ai conexiuni
politice.

Exista coruptie in
institutiile publice din
Romania.

Exista coruptie in
institutiile locale din
Campina.

Coruptia e parte a
culturii de afaceri din
Romania.

Sunt afectat/3 personal
de coruptie in viata mea
de zi cu zi.

Coruptia de rang inalt e
insuficient pedepsita in
Romania.

Eforturile guvernului de
a sanctiona coruptia sunt
eficiente.

Legaturile prea apropiate
dintre politicieni si
afaceristi duc la coruptie.

Darea de mita si
folosirea cunostintelor
este cea mai usoara cale
pentru a avea acces la
servicii publice de
calitate.

Exista suficienta
transparenta in felul in
care sunt finantate
partidele politice in
Romania.
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k. Tn Romania, nepotismul 4
si coruptia dauneaza
dezvoltarii mediului de
afaceri.

CRPTGENO3. Ce credeti dvs. ca ii motiveaza
pe oameni sa faca acte de coruptie?

O singura varianta posibila

Sanctiunile pentru coruptie sunt prea
usoare.

L]

Avantajele financiare.

Ll

Avantajele de solutionare in timp a
cererilor.

Sistemul incurajeaza coruptia.

Anumite acte definite de lege ca fiind
corupte sunt practici normale la noi in fara.

Pentru a avansa in functie.

Pentru a accede la o pozitie politica.

0 oo

Altele

CRPTCMPOA4. Care dintre Foarte Raspandite | Putin Deloc

urmatoarele practici credeticd | rispandite raspandite | raspandite

sunt cel mai frecvent intdlnite in

institutiile publice din CAmpina?

a. Primirea de bani si cadouri 4 3 2 1
pentru servicii la care aveati
dreptul

b. Primirea de bani si cadouri 4 3 2 1
pentru a favoriza pe cineva

c. Conflicte de interese, | 3 2 1
incompatibilitati

d. Ascunderea, distorsionarea 4 3 2 1
sau blocarea accesului la
informatii

e. Atitudini discriminatorii si rele 4 3 2 1
tratamente in relatia cu
cetatenii

f. Lipsade transparenta in ce 4 3 2 1
priveste modul de luare a
deciziilor
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CRPTCMPOS5 in ultimele 12 luni, dumneavoastra sau cineva apropriat
s-a intalnit cu un comportament corupt la nivelul Primariei Cimpina? [:| 1. Da

DZ. Nu

CRPTCMPO5a. Daci da, in ce departament/birou v-ati intélnit cu
asemenea practici?
CRPTCMPO5b. Daca da, ne puteti spune mai multe detalii despre
situatia respectiva?

CRPTCMPO7. Dupa parerea |:| a. Coruptia a scazut
dumneavoastrs, in ultimii 2 ani, in Primaria | [ ] b. Coruptia a rimas la fel
Campina

E] c. Coruptia a crescut

CRPTGENO4. Care sunt institutiile in care ati avea incredere Mai multe variante

pentru a semnala un caz de coruptie? posibile

a. Politia

b. Sistemul judiciar (avocati, procurori, judecatori, tribunale,
parchete)
Avocatul Poporului

Media, ziare, jurnalisti

Agentii specializate anti-coruptie

Organizatii non-guvernamentale sau alte asociatii
Sindicate

Sle|=lelele

Reprezentanti politici (parlamentari, deputati, membrii ai
consiliului local etc.)
Institutii ale UE

j- Altele
k. Nustiu 98
!

O OOOodn oo

Nu raspund 929

CRPTCMPO8. Ce recomandari ati avea pentru sciderea gradului de coruptie din Primaria
Campina si institutiile subordonate?
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Programut Operational Capacitate Administrativa rate
UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferenta! Instrumente Structu

| Date socio-demografice

SDO01. Gen [ Masculin

El Feminin

SD02. Care este ultima scoala pe care ati D 0. fara scoala

absolvit-o? [:] 1. primar (1- 4 clase)

|:| 2. gimnazial (5 - 8 clase)

D 3. scoala profesionald / ucenici sau
complementar

|___] 4. treapta | de liceu (9 - 10 clase)
l:] 5. liceu (9 - 12 clase)

EI 6. scoala post-liceala sau tehnica de
maistri

|:| 7. universitar de scurta durata / colegiu
] 8. universitar de lung durat3

I:I 9. studii postuniversitare

[]99.NR




