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Catre:
Municipiul Campina

Referitor:

Servicii de realizare a unui sondaj a perceptiei publice in cadrul proiectului “Consolidarea
capacitatii analitice a Municipiului Campina prin cresterea transparentei, eticii si integritatii
referitoare la prevenirea coruptiei”, SMIS 152213

ADRESA DE INAINTARE

In urma finalizarii prestarii serviciilor de realizare a sondajului privind perceptia publica in cadrul
proiectului ,Consolidarea capacitatii analitice a Municipiului Campina prin cresterea transparentei,
eticii si integritatii referitoare la prevenirea coruptiei” SMIS 152213, va transmitem pachetul cu

documentele elaborate de catre societatea ORIGAMI CONSULTING SOLUTIONS SRL ce contine
urmatoarele:

1.Metodologie_UAT Campina;

2.Chestionar_UAT Campina;

3.Ghid de interviu_UAT Campina;

4.Raportul de cercetare final Campina_28.02.2022

Avem speranta ca serviciile vor fi evaluate pozitiv, fiind prestate la nivelul calitativ pe care ni l-am
asumat.

Data: 28.02.2022

ORIGAMI CONSULTING SOLUTIONS SRL

ORIGAMI Consulting Solutions SRL www.origamiconsulting.ro
Strada Mihail Glinka nr.12, scara A, parter, ap.4, sector 2, Bucuresti



Anexa 2

»Consolidarea capacitdtii analitice a Municipiului Cémpina prin cresterea transparentei, eticii si
integritdtii referitoare la prevenirea coruptiei”

Ghid de interviu

[ Tema 1. Date despre intervievat e T ]

Care este profesia dumneavoastra?

n ce departament va desfisurati activitatea?

Care este background-ul dumneavoastra profesional?

De cat timp lucrati in cadrul Primariei Municipiului Cimpina?

Tn ce consté interactiunea dintre compartimentul unde lucrati si public/cetatenii?

Tema 2. Perceptia generali privind modul in g_are functioneaza serviciile publice I

e Ce vi pare ca functioneaza bine in serviciile publice la nivel local?

e Care sunt problemele cele mai des intalnite? [vor fi explorate in particular problemele
ridicate de relatia dintre administratie si cetdteni]

e Unde e loc de imbunatatiri? Ce ati imbunatati, ce ati schimba?

e (Care credeti ca sunt asteptarile oamenilor de la administratie? Cum sunt aceste asteptari
indeplinite?

e Care sunt principalele plangeri ale cetdtenilor? Cum ajung aceste plangeri la dvs.?

o [Dacd intervievatul a lucrat de mai multa vreme in cadrul Primdriei} Ce s-a schimbat de la o
administratie la alta?

e Care sunt procedurile de interactiune cu publicul? Exista nevoia unor proceduri mai bine
reglementate?

| Tema 3. Definitie si infelegere personala a coruptiei ; T ‘ ‘ l

e  Cunoasteti definifia legislativa a coruptiei? Credeti ca legea defineste coruptia intr-un mod
corect? Daca da, puteti da un exemplu? Daca nu, de ce?

e Care credeti ca ar fi o definitie mai potrivita a coruptiei? Ce tip de practici ati include?

e in cadrul Primériei, unde ati trage linia intre coruptie si practici normald?

e Credeti ca exista lucruri care sa favorizeze coruptia? Dacd da, puteti da exemple?

[ Tema 4. Evaluarea coruptiei la nivel local - , - ]

¢ Cum apreciati cd a crescut/scazut nivelul coruptei la nivel local in ultimii ani?
o Care credeti ca e sectorul public cel mai afectat de coruptie? De ce?
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V-ati confruntat cu cazuri de coruptie? Vi s-au oferit bani/favoruri/cadouri in schimbul
serviciilor? Ati oferit dvs. bani/favoruri/cadouri in schimbul serviciilor de care aveati nevoie?
Care sunt momentele in care oamenii ofera? Ce nu inteleg cetatenii?

¢ Care sunt cauzele coruptiei?

o Sunteti familiarizat cu activitatea consilierului de eticd?
o Cunoasteti existenta avertizorilor de integritate?

Credeti cd masurile anticoruptie sunt eficiente in reducerea coruptiei?

Ce masuri ar trebui luate pentru a imbunatati/eficientiza rolul agentiilor anticoruptie din
Romania?

La nivel local, ce masuri ar trebui luate pentru diminuarea coruptiei?
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