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POLITICA PRIVIND CALITATEA SI MEDIUL

Suntem constienti ca numai cetateanul si comunitatea ne apreciaza in
mod realist rezultatele muncii si ne stimuleaza in cresterea
performantelor. De aceea, misiunea de baza a politicii noastre in
domeniul calitatii este focalizarea actiunilor noastre asupra nevoilor
cetatenilor si comunitatii din care facem parte pentru a identifica cat mai
exact nevoile si asteptarile acestora si satisfacerea lor pe deplin.

PROTEJAM MEDIUL INCONJURATOR

Avem minsiunea de a conserva calitatea mediului inconjurator in toate
aspectele sale. Analizam permanent aspectele de mediu si impactul
activitatii noastre asupra mediului, alocand resurse pentru a elimina sau

minimiza efectele negative, precum si pentru a consolida efectele
pozitive.

MANAGEMENT PE BAZA DE PROCES

Activitatea noastra se eficientizeaza prin abordarea pe baza de proces si
sistem. Toate procesele sunt identificate. Proprietarii de proces au
autoritatea deplina si toate resursele necesare pentru a conduce

procesele coordonate si pentru a atinge tintele indicatorilor de
performanta stabiliti.

NE IMBUNATATIM PERMANENT PERFORMANTA F

Credem ca performanta noastra poate fi imbunatatita in fiecare zi
._- deoarece succesul nostru se cladeste pe imbunatatirea continua.
‘ Managementul se bazeaza pe obiective si stabilim tinte ambitioase
pentru indicatorii monitorizati. Indicatorii nostri de performanta reflecta

si monitorizeaza continuu rezultatele obtinute in domeniul calitatii si
protectiei mediului.

Ca Primar al Municipiului Campina ma angajeaz sa dezvolt, sa implementez, sa aplic si sa
imbunatatesc un Sistem de Management Integrat Calitate-Mediu prin respectarea tuturor
prevederilor legale si a cerintelor standardelor 1ISO 9001:2008 si ISO 14001:2004. Este obligatoriu
ca toti angajatii sa cunoasca si sa aplice aceasta politica.
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